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I dati del progetto di accoglienza
turistica a cura del “Baccelli”

CIVITAVECCHIA - Presentato di recente in Aula Pucci il rendiconto del progetto “Tourist
Information Box” a cura delle classi quinte A (Progetto Mercurio), E e F (Progetto Erica) del
“Baccelli” coordinati dal Prof. Mauro Adamo. Tale progetto è inerente al punto d’informazione
sito in Viale Garibaldi, aperto ogni giorno dalle 08.30 alle 13.00, dove studenti con competenze
linguistiche in inglese, francese e spagnolo, hanno svolto attività di accoglienza turistica. Gli
stessi hanno effettuato sondaggi relativi ai periodi “maggio/dicembre 2011” e “aprile/ottobre
2012”. Sorprendenti i risultati scaturiti: nel 2011 su 7.159 contatti totali si evidenzia che la
lingua prevalente è l’inglese (3.628), a seguire lo spagnolo (1.535), il francese (348) e le altre
lingue (1.648). La fascia d’età dei turisti intervistati è: fino a 30 anni (1.621), da 30 a 55 (3.538),
oltre i 55 (2.000).

Le domande più frequenti riguardano: cosa c’è da vedere a Civitavecchia (1975); ristoranti e
hotel (389); bar e negozi (675); le Terme di Traiano (207); la stazione Fs (1687); taxi, auto e
noleggio (485), altro (1.741). Medesimi sondaggi sono stati effettuati anche per il 2012: su
10.715 persone intervistate, si attesta l’inglese quale lingua prevalente (5.004), seguito da
spagnolo (2.483), francese (908) e le altre lingue (2.320). Numerosi i turisti che transitano nella
nostra città: fino a 30 anni (3.457), da 30 a 55 (4.899), oltre i 55 (2.359). Le maggiori richieste
vertono su: cosa c’è da vedere (3.745); ristoranti e hotel (789); bar e negozi (980); Terme
Taurine (476); stazione (2.596); taxi, auto e noleggio (658), altro (1.471).
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